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Vale do Sorréia

POLITICA DE PROTECAO DE DENUNCIANTES

1. A Politica de protecdo de denunciantes

A Associagdo de Regantes e Beneficiarios do Vale do Sorraia (ARBVS) cria a
presente Politica na sequéncia da publicacdao da Lei n.° 93/2021, de 20 de
dezembro (Lei de Protecao de Denunciantes) que estabelece o regime geral de
protecdo de denunciantes de infragées, transpondo para a ordem juridica
interna a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
23 de outubro de 2019, relativa & protecdo das pessoas que denunciam

violacdes do direito da Uniao.

Atendendo a obrigatoriedade prevista na nova Lei de Protecido de Denunciantes
e face a necessidade de criacdo do Canal de Dentincias no Ambito do Decreto-
Lei n° 109-E/2021, de 9 de dezembro que cria o Mecanismo Nacional
Anticorrupcido e estabelece o Regime Geral de Prevencédo da Corrupgéao, a
ARBYVS procedeu a criagdo do canal de dentincias e estabeleceu as regras que
devem ser cumpridas por todas e quaisquer pessoas relacionadas com esta

Associacao.

O Canal de Dentuncias contemplado no website da ARBVS permite assegurar
que os seus colaboradores, ou terceiros, que tomem conhecimento da pratica

de uma infragdo possam apresentar as suas dentncias junto desta entidade.

2. Canal de Deniincias e infracoes

A Lei de Protecdo de Denunciantes aplica-se quando se verifica uma das

seguintes infracdes:

a) O ato ou omissao contrario as regras constantes dos atos da Unido Europeia
referidos no anexo da Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do
Conselho, a normas nacionais que executem, transponham ou deem
cumprimento a tais atos ou a quaisquer outras normas constantes de atos
legislativos de execucdo ou transposicdo dos mesmos, incluindo os que

prevejam crimes ou contraordenacées, referentes as seguintes matérias:
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i) Contratagao publica e compliance;
ii) Servigcos, produtos e mercados financeiros e prevencao do
branqueamento de capitais € do financiamento do terrorismo;
iii) Seguranca e conformidade dos produtos

iv) Seguranca dos transportes;

v) Protecédo do ambiente;
vi) Protecdo contra radiagoes e seguranca nuclear;
vii) Seguranca dos alimentos para consumo humano e animal, satde

animal e bem-estar animal;

viiij Saude publica;

ix) Defesa do consumidor;

X) Protecéo da privacidade e dos dados pessoais e seguranca da rede

e dos sistemas de informacao.

b) Os atos ou omissées contrarias e lesivas dos interesses financeiros da Uniao
Europeia, nos termos do artigo 325.° do Tratado sobre o Funcionamento da

Unido Europeia (TFUE);

¢} Os atos ou omissdes contrarias as regras do mercado interno, nos termos do
artigo 26.°, n.° 2, do TFUE;

d) Crimes de criminalidade violenta, especialmente violenta e altamente
organizada, e ainda os crimes previstos no artigo 1.°, n.° 1, da Lei n.° 5/2002,

de 11 de janeiro;
e) Contrarios ao fim das regras das alineas a) a ¢).

Para além das infracdes suprarreferidas, os denunciantes podem utilizar o
Canal de Dentncias para denunciar quaisquer outras infracées que tenham

qualquer ligacdo com a ARBVS.

3. Ambito aplicacional

A presente Politica aplica-se a todos os colaboradores que exercem fung¢des na
Associacdo, por contrato de trabalho, regime de estagio ou qualquer outra

situacio profissional.
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4. Protecao do denunciante

O denunciante beneficia de protecdo de acordo com as regras relativas as
medidas de protecdo de testemunhas previstas no Codigo de Processo Penal,
desde que tenha feito a denuncia de boa-fé e acredite que as informacoes que

partilhou sdo verdadeiras.

Esta protecio cessa caso se verifique que o denunciante se encontra de ma fé
ou que tenha conhecimento de que os factos reportados nao sio verdadeiros
agindo com intencdo dolosa. Nesse caso, poderd ser instaurado o

correspondente processo disciplinar.

E estritamente proibido qualquer ato de retaliagdo contra o denunciante. Por
ato de retaliacdo entende-se o ato ou omissdo, bem como as ameacas e as
tentativas, que causem ou possam causar ao denunciante danos patrimoniais
ou néo patrimoniais. Qualquer sancao disciplinar aplicada ao denunciante até

dois anos apos a denuncia presume-se abusiva.

5. Confidencialidade

As denuncias apresentadas sao tratadas de modo estritamente confidencial pela
equipa constituida para o efeito. O denunciante pode, se assim pretender,
apresentar a denuncia de forma anénima, ndo podendo, em momento algum,
ser obrigado a revelar a sua identidade, salvo nos casos em que a obrigacdo de

identificacido decorre de uma obrigacéo legal ou de decisao judicial.

No caso de obrigatoriedade de revelacdo da identidade do denunciante, este
receberd uma comunicacdo por escrito indicando os motivos para essa
revelacdo, exceto nos casos em que possa comprometer as investigacdes ou

processos judiciais em curso.

6. Tratamento de dados pessoais

A ARBVS cumpre, também quanto aos dados pessoais recebidos no ambito de
uma denuncia, a Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto (Lei da Protecdo de Dados

Pessoais), que assegura a execucéo do Regulamento Geral sobre a Protegao de
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Dados (Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
27 de abril de 2016} e, ainda, a Lei n.° 59/2019, de 8 de agosto, que aprova as
regras relativas ao tratamento de dados pessoais para efeitos de prevencao,

detecdo, investigacdo ou repressdo de infracdes penais ou de execucdo de

sang¢des penais.

A equipa responsavel pelas dentincias conserva apenas os dados estritamente
necessarios para o tratamento da dentncia. A Lei de Protecdo de Denunciantes
prevé que o registo e conservacéo das dentncias devera manter-se, pelo menos,
durante os 7 anos seguintes, podendo este prazo ser superior nos casos em que

existem processos judiciais ou administrativos em curso.

7. Canal de Deniincias

A ARBVS disponibiliza o canal de denuncias através do website www.arbvs.pt.

8. Equipa responsivel pela receciao e tratamento da denincia

As denuncias sido rececionadas e tratadas por uma equipa interna designada

pela Direcéo para esse efeito. A equipa é composta por:

i) Responsavel do Cumprimento Normativo, que corresponde ao
Presidente da Direcao;
ii) Diretor Delegado;

iii) Responsavel pelos Recursos Humanos.

As denuncias séo distribuidas de forma aleatéria para tratamento por um dos
membros da equipa. Quando a denuncia versar sobre um dos membros, o

mesmo devera ser afastado do processo de investigacao.

O membro responsavel pelo tratamento procede a verificagdo dos factos
comunicados na denuncia, nomeadamente se os mesmos séo crediveis. Podera

solicitar informacao adicional, se entender necessario.

De acordo com a informacao obtida, e se os factos reportados forem verdadeiros,
o membro responsavel pelo tratamento devera encetar as diligéncias

necessarias para fazer cessar a infracdo em curso.
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A investigacdo devera ser concluida no prazo maximo de 3 meses (incluindo

sabados, domingos e feriados), a contar da data da rececéo.

O membro responsavel pelo tratamento da denuncia devera conservar os

seguintes dados:

i) Informacdes adicionais e relevantes obtidas durante a investigacéao;
i} Eventuais medidas aplicadas para fazer cessar a infracdo em curso;

iiij) Data de conclusao da investigacao.

O fluxograma abaixo sintetiza o processo de denuncia.

O denunciante apresenta a denuncia através do Canal de Denuncia
disponivel em www.arbvs.pt.

i

{ DENUNCIA

O denunciante pode apresentar a denuncia de forma andnima.

= O denunciante é informado, no prazo maximo de 7 dias (incluindo
RECEQAO sabados, domingos e feriados), da receg¢édo da denuncia.

O membro responséavel pelo tratamento da denuncia pode solicitar
informagcéo adicional ao denunciante.
TRATAMENTO ) 2 BF 5
0O membro responsavel pelo tratamento da denuncia ivestiga a

veracidade dos factos.

Averificar-se a veracidade dos factos, adotam-se medidas
necessdrias para fazer cessar a infragao.

[ ——— ! O membro responsavel pelo tratamento da denuncia devera concluir
! CONCLUSAO ! a investigagao no prazo maximo de 3 meses.

Se o denunciante solicitar o resultado da investigagdo, o mesmo
devera ser informado até 15 dias apés a sua conclusao.
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9. Elaboracio e revisdo da Politica
A elaboracio da Politica de Prote¢ao de Denunciantes é da responsabilidade da
Direcao da ARBVS. A presente politica devera ser revista anualmente ou sempre

que se verifique alguma situagéo que justifique alteracdo do documento.

10. Divulgacao da Politica

O presente Cédigo fica disponivel para consulta apés a sua aprovagao em
reunido de Direcao, sendo divulgado via circular interna e website. A tomada de
conhecimento por cada um dos trabalhadores sera efetuada via e-mail ou
presencialmente. O Cédigo sera enviado para o endereco de correio eletrénico
de cada colaborador, acompanhado de uma minuta de declaragao, que devera
por este ser assinada, atestando o seu recebimento, leitura e compreenséao do
conteuido. Em alternativa, o Codigo podera ser entregue em mao e a declaracgéo
assinada e devolvida presencialmente & Responsavel de Recursos Humanos. Os
colaboradores devem informar todos os fornecedores da publicagéo do presente

Codigo.

11. Entrada em vigor

A presente Politica de Prote¢do de Denunciantes entra em vigor apés a sua

aprovacao em reunifo de Direcao de 13 de fevereiro de 2025.

Coruche, 13 de fevereiro de 2025

A Direcao
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